
i 
 

 

PERSEPSI DAN PARTISIPASI MASYARAKAT 

TERHADAP BANK SYARIAH 

 (Studi Kasus Pedagang Pasar Tumenggungan di Kebumen) 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

SKRIPSI  

 

 

 

 

Oleh:  

Bekti Pratiwi Ersilianingrum  

NMP : 20130730196 

 

 

 

 

FAKULTAS AGAMA ISLAM  

PRODI MUAMALAT 

KONSENTRASI EKONOMI DAN PERBANKAN ISLAM 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA  

2017  



iv 
 

 

PERNYATAAN 

 

Yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama Mahasiswa  :  Bekti Pratiwi Ersilianingrum 

Nomor Mahasiswa  :  20130730196  

Program Studi  :  Ekonomi dan Perbankan Islam  

Judul Skripsi  : Persepsi dan Partisipasi Masyarakat terhadap Bank 

Syariah (Studi Kasus Pedagang Pasar Tumenggungan 

di Kebumen) 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini merupakan karya saya 

sendiri dan belum pernah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan disuatu 

Perguruan Tinggi, dan sepanjang pengetahuan saya dalam skripsi ini tidak 

terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, 

kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam daftar 

pustaka.  

 

Yogyakarta, 01 Mei 2017 

Yang membuat pernyataan 

 

 

 

Bekti Pratiwi Ersilianingrum  

 

 

 

  



v 
 

 

MOTTO 

 

 

“Dan barang siapa bertawakal kepada Allah, niscaya Allah akan cukupkan 

(keperluan)nya. Sesungguhnya Allah melaksanakan urusan-Nya.” 

(Q.S. At-Talaq: 3) 

 

 

 

 

 

  



vi 
 

 

PERSEMBAHAN 

 

Skripsi ini saya persembahkan untuk kedua orangtua saya tersayang, 

Bapak Wasimin dan Ibu Dwi Ernawati yang tidak pernah berhenti 

menyayangi, selalu mendoakan, mendukung dan memotivasi. 

Serta saudara saya, Mba Nila Septianingrum dan  

Dek Rizky Erwastyanto Putra Pamungkas  

yang selalu mendukung dan melengkapi jalan hidup saya. 

  



vii 
 

 

KATA PENGANTAR 

 

     

Alhamdu lillahi rabbil ‘aalamiin,  puji syukur kehadirat Allah SWT yang 

telah melimpahkan rahmat, hidayah serta karunia-Nya, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsinya dengan judul “Persepsi dan Partisipasi Masyarakat 

terhadap Bank Syariah (Studi Kasus Pedagang Pasar Tumenggungan di 

Kebumen)” guna diajukan untuk melengkapi dan memenuhi syarat mencapai 

gelar kesarjanaan dalam ilmu Ekonomi dan Perbankan Islam (EPI) pada Fakultas 

Agama Islam (FAI) di Universitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY).  

Shalawat serta salam tak luput tercurahkan untuk Nabi besar Muhammad 

SAW hingga akhir zaman. Penulis menyadari bahwa dalam penyelesaian skripsi 

ini tidak lepas dari doa, dukungan, kritik, bimbingan, saran dan bantuan dari 

berbagai pihak. Sebagai bentuk penghargaan yang tak terlupakan, penulis ingin 

menuangkan dalam bentuk ucapan terimakasih kepada: 

1. Bapak Dr.Ir Gunawan Budiyanto, M.P selaku Rektor Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta  

2. Bapak Dr. Mahli Zainuddin Tago, M.Si selaku Dekan Fakultas Agama 

Islam, Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.  

3. Bapak Syarif As’Ad, S.E.I., M.SI. selaku ketua jurusan program studi 

Ekonomi dan Perbankan Islam, Fakultas Agama Islam, Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta.  



viii 
 

 

4. Bapak Asep Purnama Bahtiar, S.Ag., M.Si., selaku Dosen Pembimbing 

Akademik Program Studi Ekonomi dan Perbankan Islam , Fakultas Agama 

Islam, Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

5. Ibu Dr. Maesyaroh, MA selaku dosen pembimbing skripsi dan selaku 

ketua sidang, terimakasih atas dukungan, waktu, bimbingan dan motivasi 

yang selalu diberikan kepada penulis, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini. Dan telah mengatur waktu dengan baik 

sehingga sidang munaqasyah berlangsung dengan tertib.  

6. Bapak Homaidi Hamid, S.Ag., M.Ag selaku dosen penguji telah bersedia 

meluangkan waktu serta memberi saran serta masukan dalam skripsi ini 

sehingga lebih sempurna. 

7. Kedua orangtuaku, Bapak Wasimin dan Ibu Dwi Ernawati serta 

saudaraku, Mba Nila Septianingrum dan Dek Rizky Erwastyanto Putra 

Pamungkas yang selalu mendoakan, memberi semangat dan mendukung 

penulis selalu.  

8. Wisnu Widi Apriawan yang selalu menemani dan memberikan semangat 

dari awal hingga akhir skripsi.  

9. Teman-teman Sahabat terbaik yang selalu ada, Dita Kusuma Wardhani, 

Alip Merid, Ajis, Harun dkk lainnya.    

10. Keluarga Kos Pak Tari, kak Inka yang membagikan pengalamannya, 

Qurrota dan Yuni Mustika yang selalu direpoti dan sebagai teman 

seperjuangan yang selalu bersama, Nisa dan Irma adik angkatan yang 

selalu tanya sampai mana skripsinya. 



ix 
 

 

11. Teman-teman yang saya cintai dan saya sayangi,  Dina, Agis, Qurrota, Ika, 

Ermi, Amalia, Dian, Antia yang selalu berbagi semangat dan berbagi 

pengalaman.  

12. Teman-teman tersayang Linda, Kurnia, Kartika, Restha dan lainnya yang 

selalu menjadi contoh yang baik untuk penulis.  

13. Teman-teman KKN yang selalu memberi cerita berbeda setiap waktu, dan 

memberikan semangat sehingga penulis dapat menyelesaikan dengan tepat 

waktu.  

14. Temen-temen sekelas, seangkatan dan sejurusan Ekonomi dan Perbankan 

Islam di Universitas Muhammadiyah Yogyakarta angkatan 2013 yang 

tidak bisa disebutkan satu-satu, terimakasih atas pengalaman, kebahagian, 

ilmu, semangat dan kebersamaannya yang sangat berarti.  

15. Serta semua pihak yang telah memberikan dukungan, motivasi, semangat 

serta doa sehingga skripsi ini dapat selesai tepat pada waktunya. 

Akhir kata, semoga Allah SWT melimpahkan rahmat dan anugerah-Nya 

kepada semua pihak yang telah berkontribusi dalam menyelesaikan skripsi dan 

membalas semua kebaikan yang telah penulis terima. Penulis berharap semoga 

skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis maupun pihak yang membutuhkan.  

 

Yogyakarta, 01 Mei 2017 

Penulis,   

 

Bekti Pratiwi Ersilianingrum  



xi 
 

 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN SAMPUL .............................................................................................  

HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 

HALAMAN NOTA DINAS ................................................................................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................ iii 

HALAMAN PERNYATAAN ............................................................................... iv 

HALAMAN MOTTO ............................................................................................. v 

HALAMAN PERSEMBAHAN ............................................................................ vi 

HALAMAN KATA PENGANTAR ..................................................................... vii 

HALAMAN DAFTAR ISI .................................................................................... xi 

HALAMAN DAFTAR TABEL .......................................................................... xiii 

HALAMAN DAFTAR GAMBAR ...................................................................... xiv 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah ............................................................................... 1 

B. Rumusan Masalah ........................................................................................ 5 

C. Tujuan .......................................................................................................... 5 

D. Batasan Masalah........................................................................................... 5 

E. Manfaat ........................................................................................................ 6 

F. Sistematika Penulisan .................................................................................. 7 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN KERANGKA TEORI ............................... 9 

A. Tinjauan Pustaka .......................................................................................... 9 

B. Kerangka Teori........................................................................................... 11 

1. Persepsi ................................................................................................... 11 

2. Partisipasi ............................................................................................... 17 

3. Bank Syariah .......................................................................................... 24 

BAB III METODE PENELITIAN........................................................................ 39 

A. Metode Penelitian....................................................................................... 39 

1. Jenis dan pendekatan .............................................................................. 39 



xii 
 

 

2. Populasi dan Sampel .............................................................................. 40 

3. Lokasi penelitian .................................................................................... 41 

4. Teknik pengumpulan data ...................................................................... 41 

5. Teknik analisis data ................................................................................ 42 

6. Jenis data ................................................................................................ 44 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .............................................................. 45 

A. Deskripsi Wilayah ...................................................................................... 45 

B. Persepsi Masyarakat terhadap Bank Syariah ............................................. 48 

a. Deskripsi Data ........................................................................................ 48 

b. Analisa Data ........................................................................................... 52 

C. Partisipasi Masyarakat terhadap Bank Syariah .......................................... 60 

a. Deskripsi data ......................................................................................... 60 

b. Analisa Data ........................................................................................... 63 

BAB V PENUTUP ................................................................................................ 74 

A. Kesimpulan ................................................................................................ 74 

B. Saran ........................................................................................................... 75 

C. Penutup ....................................................................................................... 76 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 78 

LAMPIRAN .......................................................................................................... xv 

 

 



xiii 
 

 

DAFTAR TABEL 

 

 

TABEL 4.1 INFORMAN RESPONDEN TENTANG PERSEPSI ......................................... 53 

TABEL 4.2 INFORMAN RESPONDEN TENTANG PARTISIPASI .................................... 63 

TABEL 4.3 JENIS USIA RESPONDEN YANG BERPARTISIPASI ...................................... 66 

TABEL 4.4 DATA INFORMAN RESPONDEN BERDASARKAN JENIS KELAMIN ............ 67 

TABEL 4.5 DATA INFORMAN RESPONDEN YANG IKUT BERPARTISIPASI ................. 68 



xiv 
 

 

DAFTAR GAMBAR  

 

GAMBAR 4. 1 SUMBER INFORMASI PEMBENTUKKAN PERSEPSI .............................. 55 

GAMBAR 4. 2 PERSEPSI PEDAGANG PASAR TUMENGGUNGAN TERHADAP BANK 

SYARIAH ......................................................................................................... 64 

[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[[

[[[[[[ 

 


