ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis manajemen risiko terhadap pemberian
pembiayaan paket masa depan (PMD) BTPN Syariah di Area Temanggung, dan mengetahui
bagaimana mitigasi yang dilakukan oleh bank dalam meminimalisir pembiayaan bermasalah.
Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Data-data yang
diperoleh adalah data primer yang didapatkan melalui wawancara dengan pihak BTPN
Syariah dan data sekunder dari laporan keuangan BTPN Syariah, jurnal, buku-buku dan
internet. Hasil penelitian menunjukkan bahwa analisis manajemen risiko yang diterapkan
pada BTPN Syariah pada pembiayaan pakaet masa depan (PMD) BTPN Syariah sudah
dilakukan cukup baik. Analisis yang digunakan adalah dengan menggunakan prinsip 5C.
Sedangkan proses mitigasi pihak bank dalam meminimalisir risiko pembiayaan bermasalah
dilakukan dengan menerapkan proses pengelolaan risiko, yaitu; penghindaran risiko,
pengurangan risiko, pengalihan risiko dan penanganan risiko yang dilakukan sebelum
maupun sesudah pemberian pembiayaan kepada nasabah PMD.
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ABSTRACT

This study aimed to analyze risk management about distribution of financing Paket Masa
Depan (PMD) BTPN Syariah in Temanggung Area, and to find out the mitigation financing
by BTPN Syariah to minimizing financing problems. This study used a qualitative method
with descriptive approach. The data obtained are primary data from interviews with BTPN
Syariah’s Staff and secondary data from financial reports, journals, books and the internet.
The results showed that the risk management analysis applied to the Sharia Bank on the
financing of Paket Masa Depan (PMD) is good. The analysis used 5C principle of analysis,
and the process of mitigation by bank to minimizing the risk of financing problems are by
applying a risk management process; prevention risk, reduction risk, transferred risk and risk
management to carried out before and after the provision of financing for PMD’s customers.
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