
  

 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

1. Metode Kualitatif 

Sugiyono, (2013:15) mengemukakan bahwa metode penelitian 

kualitatif adalah metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat 

postpositivisme, yang digunakan untuk meneliti pada kondisi obyek 

yang alamiah, dimana peneliti adalah sebagai instrumen kunci, 

pengambilan sampel sumber data dilakukan secara purposive dan 

snowball, teknik pengumpulan dengan trianggulasi (gabungan), 

analisis data bersifat induktif/kualitatif, dan hasil penelitian kualitatif 

lebih menekankan makna dari pada generalisasi. 

a. Konsep dan Variabel Penelitian 

Konsep pada penelitian ini adalah penelitian 

lapangan, dimana data yang di peroleh dengan melakukan 

penelitian secara langsung ke lapangan. Data-data yang di 

peroleh nantinya merupakan data penelitian dari hasil 

survey, observasi, dan wawancara di Wisma Pembiayaan 

Paket Masa Depan (PMD) PT. BTPN Syariah Area 

Temanggung. 

Variabel-variabel yang digunakan pada penelitian 

ini adalah prosedur pengajuan pembiayaan PMD, 

kelayakan pemberian pengajuan pembiayaan, dan 



  

 

manajemen risiko yang diterapkan oleh Bank untuk 

meminimalisir pembiayaan macet. 

b. Lokasi dan Subyek 

Lokasi penelitian ini berada di Wisma MMS 

Pembiayaan PMD PT. BTPN Syariah Area Temanggung 

yang berada di Desa Balun Kecamatan Kandangan dan 

Rumah salah satu angoota kelompok Pembiayaan PMD di 

Krajan I RT 01 RW 07 Kandangan, Temanggung. 

Subyek dari penelitian ini adalah Pembina Sentra 

dan Manager Sentra Pembiayaan PMD PT. BTPN Syariah 

Area Temanggung, dan beberapa nasabah PMD Area 

Temanggung. 

c. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data pada penelitian ini 

menggunakan teknik triangulasi. Seperti yang dituliskan 

Sugiyono, (2013:330) dalam bukunya, triangulasi diartikan 

sebagai teknik pengumpulan data yang bersifat 

menggabungkan dari berbagai teknik pengumpulan data 

dan sumber data yang telah ada. Sehingga penulis 

mengumpulakan data dengan menggunakan beberapa 

metode, yaitu; 

 

 



  

 

1) Observasi Partisipatif 

Dalam pengumpulan data melalui 

observasi, data diperoleh dengan cara 

mengamati bagaimana mekanisme 

pelaksanan pembiayaan PMD dan cara 

meminimalisir pembiayaan bermasalah. 

2) Wawancara 

Pengumpulan Data dengan 

melakukan wawancara kepada Manager 

Sentra dan salah satu Pembina Sentra terkait 

dalam penelitian manajemen risiko terhadap 

kelayakan pembiayaan nasabah PMD. 

Teknik pengumpulan data ini 

digunakan untuk memperoleh informasi-

informasi terkait manajemen risiko 

kelayakan pemberian pembiayaan pada 

nasabah PMD PT. BTPN Syariah Area 

Temanggung. 

3) Dokumentasi 

Metode ini digunakan untuk 

melengkapi data-data yang di peroleh dari 

hasil observasi dan wawancara, sehingga 



  

 

didapatkan hasil yang kredibel pada 

penelitian ini nantinya. 

d. Keabsahan dan Kredibilitas 

Keabsahan dan kredibilitas pada penelitian ini 

melalui pendekatan kepada Pembina Sentra dan Manager 

Sentra untuk menganalisa mekanisme pembiayaan yang 

diajukan oleh nasabah secara teliti dan sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya, sehingga didapatkan data atau 

informasi yang akurat mengenai calon nasabah pembiayaan 

PMD. Pendekatan dalam kredibilitas penelitian ini 

diperoleh dengan melakukan observasi, wawancara, dan 

dokumentasi langsung terhadap calon nasabah pembiayaan 

PMD. 

e. Analisis Data 

Teknik analisis data dalam penelitian ini adalah 

analisis data induktif. Bahan penelitian dan data-data yang 

diperoleh dari berbagai teknik pengumpulan data di 

lapangan maupun setelah di lapangan diolah kemudian 

dikembangkan dan dijabarkan dengan menggunakan 

analisis deskripsi-kualitatif. 


